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REGULACAO — RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO N°2348/2025 — RTF

Fiscalizagdo Técnica Programada nos Sis-
temas de Abastecimento de Agua e de Es-
gotamento Sanitario de Jauru/MT, regula-
do pela AGERR Pantanal-MT, a qual é con-
veniado a AGESAN-RS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

No dia 28 de agosto de 2025, realizou-se fiscalizagdo regular nos Sistemas de Abastecimento
de Agua — SAA e de Esgotamento Sanitario - SES da prestadora de servico Aguas de Jauru no muni-
cipio de Jauru/MT. Para verificar o servigo prestado pela companhia de saneamento, os trabalhos de
fiscalizagédo e regulagdo dos municipios consorciados a Agesan-RS s&o amparados, principalmente,

nas referéncias legais e normativas apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1: Principais leis, normas, decretos, resolucoes, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizagoes
realizadas pela Agesan-RS

Referéncias legais e normativas Descricao
Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para
a politica federal de saneamento basico e da outras providéncias.
Dispde sobre a classificagcdo dos corpos de agua e diretrizes am-
bientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as
condigdes e padrdes de langamento de efluentes, e da outras
providéncias.
Disp&e sobre as condi¢des e padrées de langamento de efluentes,
Resolugao Conama n. 430/2011 complementa e altera a Resolugdo no 357, de 17 de margo de
2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente — Conama.
Dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da
qualidade da agua para consumo humano e seu padréo de potabi-
lidade.
Dispbe sobre a promocao, protecao e preservagéo da saude indi-
Lei Ordinaria n® 7.110/1999 vidual e coletiva no Estado de Mato Grosso e da outras providén-
cias.
Dispde sobre os procedimentos relativos as infragdes e penalida-
des aplicaveis, pela AGERR Pantanal, ao prestador de servigo de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
Manual de fiscalizagdo dos prestadores de servigo de agua e es-
gotamento sanitario da AGERR Pantanal.
Disposicdes complementares ao capitulo V da Consolidagao das
Leis de Trabalho (CLT), consistindo em obrigagdes, direitos e
Normas regulamentadoras deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores
com o objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a
ocorréncia de doengas e acidentes de trabalho.
Normas Brasileiras - Associacdo Brasileira de Nor- | Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento
mas Técnicas (NBR/ABNT) de agua, sistemas de esgotamento sanitério e servigos correlatos.
Convénio que fazem entre si a Agéncia Regional de Regulacédo
dos Servigos Publicos de Saneamento do Complexo Nascentes
do Pantanal (AGERR Pantanal) e a Agéncia Reguladora Intermu-
nicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul (AGESAN-RS).

Lei Federal n. 11.445/2007 e alteragdes posteriores

Resolugdo Conama n. 357/2005

Portaria GM/MS N° 888, DE 4 DE MAIO DE 2021

Resolugdo Normativa n°14 de 2022, substitutiva
da RN n°01/2022. AGERR Pantanal

AGERR Pantanal AGE n° 07/2021

Termo de Convénio entre AGERR Pantanal e AGE-
SAN-RS

2. AFISCALIZAGAO

A fiscalizagdo da Aguas de Jauru no municipio de Jauru, no Estado do Mato Grosso, foi da
modalidade direta, do tipo regular. Esta foi planejada para um dia, havendo reunido no turno da tarde,

marcando o inicio das atividades, na qual a equipe da Agesan-RS relatou as reponsabilidades de
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seus membros para a prestadora de servigo, apresentando o cronograma de atividades (conforme
registrado em Ata de Reunido de Abertura). Com todos cientes do planejamento, a fiscalizagéo foi
executada. A fiscalizagdo encerrou-se apos a verificagdo e coleta de dados propostos, tanto para a
fiscalizagcéo regular de 2025 quanto para a fiscalizagdo de acompanhamento do processo aberto em
2024.

2.1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - SAA

O SAA de Jauru/MT é composto de captacao superficial, estagdo de tratamento de agua, es-

tagdo de bombeamento de agua tratada e reservatérios de distribuigao.

2.1.1 CAPTAGAO SUPERFICIAL

A captagéo de agua bruta no municipio € realizada no Rio Fortuna e esta localizada nas se-
guintes coordenadas geograficas: 15°20'39.3777"S e 58°51'16.9373"0. Destaca-se que nao foi en-
caminhada na pré-fiscalizagdo a Outorga de Direito de uso de recurso hidrico para a captagédo super-
ficial. A unidade possui bomba de captagéo reserva para acionamento imediato. A captagéo de agua
bruta de Jauru/MT n&o possui macromedidor. A unidade apresenta sistema de medicdo de nivel de
agua por telemetria.

A fiscalizagdo nas unidades foi focada nos seguintes pontos: existéncia de outorga de direito
de uso de recurso hidrico, placa de identificagdo da unidade, condi¢cdes de prestagdo e seguranga

operacional, dentre outras verificagdes. A figura 1 identifica a unidade.

Figura 1: Areas de captagao superficial de Jauru/MT.
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2.1.2 ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA)

A ETA de Jauru esta localizada na Avenida Padre Nazareno Lanciotii, n. 34, nas seguintes
coordenadas geograficas: 15°20'30.0289"S e 58°51'52.6345"0 (figura 2). A unidade opera sob a égi-
de da Licenga de Operacédo estadual n. 327364/2022, cujo prazo de validade estende-se até o dia 27
de julho de 2027.

A ETA de Jauru possui sistema convencional de decantador e filtro, disposta sob a forma de
ETA Compacta, com posterior distribuicdo da agua tratada para um reservatoério localizado na area da
ETA, o qualencaminha esta para rede de distribuigdo, por meio da agdo da gravidade. A unidade
possui sistema de recirculagao de agua para a entrada de agua bruta e também de secagem de lodo.
No entanto, ndo foram apresentadas evidéncias de destinacao final do lodo produzido na ETA. A ETA
possui sistema gerador de hipoclorito de sddio para ser utilizado como agente desinfectante, mas nao
foram apresentadas evidéncias de registro de manutengao preventiva do equipamento. A ETA utiliza

como agente floculante o PAC.

Figura 02: identificacdo da area da ETA de Jauru.

As equipes de fiscalizacdo da AGESAN-RS e da AGERR Pantanal também verificaram as
condigcbes de prestagao de servigo do laboratério operacional localizado na ETA, responsavel por rea-
lizar as analises de acompanhamento e monitoramento da agua tratada produzida na ETA. Destaca-
se que nao foram encaminhados os resultados das analises fisico-quimicas de monitoramento da
qualidade da agua tratada dos ultimos 12 meses, bem como as analises semestrais, nos termos da
Portaria MS n. 888/2021. Em fungdo da ETA utilizar PAC como agente floculante, faz-se necessario
realizar o acompanhamento do pardmetro Acrilamida na agua tratada, nos termos da Portaria MS n.
888/2021. Verificou-se no momento da fiscalizagdo a presenca de reagentes quimicos utilizados para

analise esgoto doméstico, como DQO e DBO, no laboratério operacional de agua.




)

RHE=I<I<
FPRMOTHMORL

A fiscalizacdo na ETA e no laboratério foi focada nos seguintes pontos: existéncia de vaza-

mentos no bloco hidraulico, vazdo de entrada de agua bruta, macromedidores, condigcbes de opera-

¢ao da unidade, reservatorios localizados na unidade, produtos quimicos e prazos de validade, arma-

zenamento de produtos quimicos e insumos, conservagao do prédio e das demais estruturas, laudos

de analises fisico quimicas realizadas no laboratdrio, verificagdo de niveis de reservatérios, estacdes

de bombeamento localizadas na unidade, dentre outras verificagdes.

2.1.3 RESERVATORIOS

O Quadro 3 apresenta os reservatorios que compéem o SAA de Jauru/MT. Destaca-se que
para o ano 2025, nao foi apresentado certificado de limpeza com validade vigente para nenhum dos

reservatoérios. A figura 3 identifica a unidade.

Quadro 3: Reservatérios do SAA de Jauru/MT
Codigo Local Endereco (Localizagao) Obs.

R1 ETA de Jauru 15°20'30.0289"S e 58°51'52.6345"0 Ativo

Figura 03: Identificagdo do reservatoério de Jauru/MT.

28 de ago. de 2025 14:10:30 s 28 de ago. de 2025 14
15°20'37,12872"S 58°51'54,52548"W 15°20'37,52166"S 58°51'53,65 W
751 Rua Dom Pedro Il 1877 Avenida Maua
Jauru 78255-000 Jauru 78255-000
Brasil Brasil

2.2 SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO - SES

O Municipio de Jauru/MT possui Sistema de Esgotamento Sanitario implantado, composto

uma Estacao de tratamento de esgoto (ETE) e uma estagdo de bombeamento de esgoto (EBE).

2.2.1 ESTAGAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE

No momento da fiscalizagao, verificou-se que a ETE de Jauru possui Licenga de Operacao
sob o n. 331670/2024 cujo prazo de validade estende-se até 10 de margo de 2028. A ETE de Jauru
localiza-se nas seguintes coordenadas geograficas: 15°20°54,45276” S e 58°52°54,8483”0 (figura 4).

A ETE de Jauru é composta por duas lagoas de estabilizagdo, dispostas em série, sendo

apos o esgoto passar por elas, este € langado em corpo hidrico receptor. A unidade possui também
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uma etapa preliminar. No entanto, a unidade apresenta uma terceira lagoa que foi secada pela pres-
tadora. O lodo depositado no fundo da lagoa n&o foi removido e esta ndo possui geomembrana ins-
talada, o lodo deveria ser removido e encaminhado para destinagao final.

As analises ndo foram encaminhadas ao 6rgéo fiscalizatério. A unidade possui identificagéo,
cercamento e placa da licenca de operacgao instalada.

A fiscalizagdo das ETE foi focada nos seguintes pontos: existéncia de identificagdo e cer-
camento da unidade, existéncia de placa de Licengca de Operacao, existéncia de etapa preliminar,

condigdes de prestagdo e seguranga operacional, dentre outras verificagoes.

Figura 04: Identificagao da ETE de Jauru/MT

2.2.2 ESTAGAO DE BOMBEAMENTO DE ESGOTO - EBE

O SES de Jauru possui uma EBE, conforme quadro 05. A fiscalizagdo das EBEs foi focada
nos seguintes pontos: existéncia de identificagcdo e cercamento da unidade, existéncia de etapa pre-
liminar, condi¢cdes de prestagdo e seguranga operacional, dentre outras verificagdes. A figura 5 iden-

tifica as unidades.
Quadro 05: Informagées da EBE de Jauru/MT.

Unidade Localizagio | Obs
EBE 01 14°23'25,8598"S e 56°22'27,4163"0 l -
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3. COMERCIAL

O atendimento aos usuarios é realizado na Rua do Comércio, n. 280, Jauru/MT. Na sala de
espera, nao estavam disponiveis aos usuarios: Regulamento aprovado pela Agéncia Reguladora, as
tarifas em vigor, a carta de servigos e o cédigo de defesa do consumidor. A unidade possui acessibili-
dade, assentos para os usuarios, ambiente climatizado e atendimento presencial e online.

No dia 28 de agosto de 2025, foi realizada fiscalizagdo de pressdes na rede de distribuicdo do
municipio de Jauru/MT, para verificar a prestagéo do servigo de abastecimento de agua. Os trabalhos
de fiscalizagdo e regulagdo dos municipios sdo amparados, principalmente, nas referéncias legais e
normativas apresentadas no Quadro 1. A fiscalizagdo das pressdes na rede de distribuicdo de agua
no municipio de Jauru/MT foi na modalidade direta, do tipo regular. O programa de monitoramento de
pressodes na rede de distribuicdo esta previsto na Resolugao AGO n. 003/2020, no seu item 3.4.5 e no
item 4.4.1 do Anexo Il. O planejamento da amostragem das fiscalizagdes teve como base as Notas
Técnicas n. 20201221.01 e n. 20201222.02, sendo aplicado o método de julgamento técnico. As

pressoOes aferidas estdo dispostas a seguir.
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Tabela 1: Pressoes na Rede de Distribuicdao

ltem Endereco Horario Temperatura Presséao
(h) (°C) (mca)
01 Rua Governador Valadares, s/n 15:28 34 30,00
02 Avenida Mato Grosso, n. 105 15:35 34 35,00
03 Rua Marcilio Dias, n. 940 15:40 34 35,00
04 Avenida Barao do Rio Branco 15:46 34 42,00
05 Rua 7 de Setembro, n. 342 16:03 34 17,00
06 Avenida Fernao Dias 16:12 34 40,00
07 Avenida dos Andradas, n. 1697 16:18 34 21,00
*Fiscalizacdo de Acompanhamento Média 31,40
Desvio padrao 9,40
Precisao 6,95

Nivel de Confianga 95%

A figura 06 apresenta a localizagao dos locais onde foram coletadas informagdes sobre a

pressao de agua distribuida dos SAA de Jauru/MT.

) Figura 06: Localizacdo Pontos de Pressao.

¢ }"‘ - \ ‘600 m
FONTE: Disponivel no Google Earth PRO. Acesso em: 05 de setembro de 2025.



&»

INEE=IVIN

FRMOTARAMAL

4. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da fiscalizagdo executada, foram identificadas 29 nao-conformidades (NC) que se-
guem anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de Nao-Conformidades (TNC) referen-
tes ao Sistema de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do municipio de Jauru/MT.

Na fiscalizacdo foram avaliadas as pressfes da rede de distribuicdo de agua em diversos
pontos no municipio visando obter uniformidade em toda area urbana. As presstes foram fiscalizadas
em 07 pontos no municipio de Jauru/MT. Destes, nenhum ponto aferido apresentou valor abaixo de
10 mca ou acima de 50 mca, estando de acordo com especificado pela ABNT NBR 12218/2017 (entre
10 e 50 mca).

Deve a Prestadora dos Servigos providenciar, pessoalmente ou por provocagao aos terceiros
competentes, a conformagéao dos itens descritos, relativos as suas instalagbes, seus equipamentos e
seus servigos, com o intuito de concorrer para uma prestagao eficiente dos servigos publicos de abas-
tecimento de &gua, objetivando o pleno atendimento dos seus usuarios e a protecdo do meio ambien-

te.
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Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 09 (nove) folhas
digitadas e assinadas digitalmente, colocando-se a disposigédo para esclarecimentos.

Participantes da Fiscalizagao:

Assinado de forma digital

PERICLES SIDENE por PERICLES SIDENE DA

DA CRUZ:86070770153
. Dados: 2025.11.13 06:50:09
CRUZ:86070770153 0200

Pericles Sidene da Cruz
Diretor Administrativo E Financeiro
AGERR/Pantanal-MT

Mirassol D’Oeste, 11 de novembro de 2025.

Assinado de forma digital

PAULO MARIO
por PAULO MARIO COSTA

COSTA CARDOS0:61607622149
CARDOS0:616076 pados: 2025.11.13

22149 08:17:23 -04'00'

Paulo Mario Costa Cardoso
Diretor Técnico Operacional
AGERR/Pantanal-MT

Participante e Responsavel pelo relatério:

govb

De acordo:

Documento assinado digitalmente

LORENZO CURE DAS NEVES
Data: 11/11/2025 16:12:00-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Lorenzo Cure Das Neves
Agente De Fiscalizagéo
Agesan-RS

Assinado de forma
digital por LUCIANA
NASCIMENTO DA NASCIMENTO DA

SILVA:804876371 SILVA:80487637100
Dados: 2025.11.13

LUCIANA

00
09:45:37 -03'00'

Luciana Nascimento da Silva

Diretora Geral
AGERR/Pantanal-MT

govb

Documento assinado digitalmente

DANIEL LUZ DOS SANTOS
Data: 11/11/2025 16:43:09-0300
Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

Daniel Luz Dos Santos
Coordenador De Fiscalizagao

Agesan-RS
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