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RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO Ne. 01/2025 - RTF

Fiscalizacdo Técnica Programada nos
Sistemas de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario de Sao José dos
Quatro Marcos — MT.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Entre as premissas da atividade regulatdria estd o exercicio da fiscalizagado, que
deve ser promovido no ambito dos servicos publicos de saneamento basico,
compreendidos como servico de abastecimento de d4gua, esgotamento sanitdrio,
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos conjuntamente com drenagem e manejo
das aguas pluviais, nos termos da Lei Federal n2 11.445 de 2007, realizados por qualquer
prestador de servigos. A Agéncia Regional de Regulacdo dos Servicos de Saneamento do
Complexo Nascentes do Pantanal — (AGERR/Pantanal) realizou a fiscalizagdo no Sistema
de Abastecimento de Agua (SAA), e nas areas Comercial e Operacional da prestadora

PMA - Prefeitura Municipal de S0 José dos Quatro Marcos / MT - SAA e SES.

A fiscalizacao teve como objetivo verificar se o SAA e SES estdo de acordo com

os instrumentos normativos pertinentes da AGERR/Pantanal, em especial para:
1) aferir informacdes previamente recebidas;
2) conhecer os procedimentos e relacionamentos das areas normativas e executoras;

3) verificar a adequacdo e coeréncia com os procedimentos especificados pelas areas

normativas; e

4) verificar o cumprimento da legislacdo em vigor, em especial o contrato firmado
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entre o prestador e o municipio, caso existente, o contrato de fornecimento dos
servi¢os, o Plano Municipal de Saneamento Basico, bem como todos e quaisquer

outros instrumentos de planejamento em relacao ao prestador.

Visualizando o cendrio da fiscalizacao, foram tomados como principais objetivos os de

verificar, “in loco”:

1) a situacdo do sistema de captacdo de dagua bruta quanto as condicGes de

conservagao e operagao;

2) asituacdo da Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) quanto conservacdo da unidade

a eficacia e os meios aplicados;

3) a situacdo do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) quanto a sua eficdcia na

distribuicao e da reservagao;

4) a situacdo da Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) quanto conservacdo da

unidade a eficacia e os meios aplicados;
5) asituacdo do atendimento aos usudrios quanto a eficacia das prestacdes de servico.
Os trabalhos de fiscalizacdo e regulagdo dos municipios consorciados a

AGERR/Pantanal sdo amparados, principalmente, nas referéncias legais e normativas

apresentadas no quadro 1.

Quadro 1. Principais leis, normas, decretos, resolugdes, portarias e normas técnicas
que norteiam as fiscalizagées realizadas pela AGERR/Pantanal-MT.

Referéncias legais normativas Descricao

Estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento bdsico e para a politica de
saneamento basico e da outras providéncias.
Dispde sobre a classificacdo dos corpos de
adgua e diretrizes ambientais para o seu
Resolu¢do Conama n° 357/2005 enquadramento, bem como estabelece as
condicbes e padrdes de lancamento de

Lei Federal n° 11.445/2007 e alteracGes
posteriores
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efluentes, e da outras providéncias.

Dispbe sobre as condicdes e padrdes de
lancamento de efluentes, complementa e
Resolu¢do Conama n° 430/2011 altera a Resolucdo n. 357, de 17 de margo de
2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente — Conama.

Estabelece os procedimentos de controle e

Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de de vigilancia da qualidade da agua para
2021 consumo humano e seu padrao de
potabilidade.

Dispée sobre a promocdo, protecio e
preservacao da saude individual e coletiva no
Estado de Mato Grosso e da outras
providéncias.

Dispde sobre a promocdo, protecdo e
recuperacao da Saude Publica.

Dispde sobre os procedimentos relativos as
Resolugdo Normativa n°14 de 2022, | infracGes e penalidades aplicdveis, pela
substitutiva da RN n°01/2022. AGERR | AGERR Pantanal, ao prestador de servico de

Lei Ordindria n° 7.110/1999

Decreto Estadual n° 23.430/1974

Pantanal abastecimento de d4gua e esgotamento
sanitario.
Manual de fiscalizacdo dos prestadores de
AGERR Pantanal AGE n° 07/2021 servico de dgua e esgotamento sanitdrio da

AGERR Pantanal.

Disposicdes complementares ao Capitulo V
da Consolidacdo das Leis de Trabalho (CLT),
consistindo em obrigacdes, direitos e deveres
a serem cumpridos por empregadores e
trabalhadores com o objetivo de garantir
trabalho seguro e sadio, prevenindo a
ocorréncia de doengas e acidentes de
trabalho.

Normas regulamentadoras

2. APRESENTAGAO DO PROCESSO DE FISCALIZACAO

O planejamento da fiscalizacdo inicia-se pelo acolhimento e identificacdo das
demandas registradas, referentes a prestadora, por municipio e pelo acompanhamento
do Cronograma de Fiscalizacdo Regular estipulado anualmente pela regulacdo. O
Manual de Fiscalizacdo abrange os sistemas de abastecimento de dgua e sistema de
esgotamento sanitdrio, considerando a autonomia e atribuicdes do titular e da
prestadora. Por fiscalizacdo, entendem-se duas formas: direta ou indireta. A fiscalizacdo
de forma direta esta dividida em dois tipos: sob demanda e regular. Na tabela 1, estdo
expostas as caracteristicas da fiscalizacdo direta.
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Tabela 1 - Abrangéncia e periodicidade das a¢6es de fiscalizacdo direta.
Modalidade Tipo Abrangéncia Agao Periodo
SAA e SES e atendimento
comercial, focado no fato de
Sob Eventual
Direta origem e/ou demais Eventual
Demanda Emergencial
obrigagbes do prestador
junto a AGERR Pantanal.
InstalagOes dos sistemas de
abastecimento de agua e Inicial
Direta Regular esgoto sanitdrio e ou demais  Acompanhamento Programada
obrigacbes do prestador Controle

junto a AGERR Pantanal.

Cada solicitagao de fiscalizagdo serd regida por um nimero de abertura de processo de
acdo de fiscalizagdo, que devera ser aberto/ recebido/ reaberto, conforme cada caso, e
encaminhado a Diretoria de Regulacgdo e Fiscaliza¢do, a qual direcionara o processo para
o setor competente. No recebimento do processo, caberd ao corpo técnico da AGERR
Pantanal avaliar a solicitacdo de fiscalizacdo quanto a sua pertinéncia e embasamento

técnico.

Para fiscalizacdo direta regular é necessario, previamente, analisar os resultados das
fiscalizagcdes anteriores e os relatérios anuais do prestador com os indicadores de
desempenho previstos nos contratos e/ou os demais elementos informativos
apresentados pelo municipio e pelo prestador, enfatizando aqueles aspectos apontados
como deficientes, e para os quais o prestador deveria ter adotado medidas para
melhoria da qualidade dos servicos ou da sua eficiéncia. Para fiscaliza¢do direta sob
demanda, quando necessario, conforme a matriz da demanda, a fiscalizacdo deverd
analisar resultados de fiscalizacGes anteriores, verificando o histérico de reincidéncia de

fatos e manifestacao das partes.

A fiscalizacdo da AGERR/Pantanal, deverd previamente, analisar a legislacdo

aplicavel, em especial a Lei Federal n? 11.445/07, o Decreto Federal n2 7217/10, a PRC
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n2 888/21, os contratos de programa ou os contratos de concessdo, conforme o caso,
além dos planos municipais de saneamento bdsico e demais instrumentos de
planejamento, visando atualizar os critérios e exigéncias a serem adotados nos
procedimentos de fiscalizagdo. Na figura 1, estd demonstrado o fluxograma do

planejamento da fiscalizagao.

Figura 1 - Fluxograma do planejamento de Fiscalizacdo

’ Entrada da demanda

Fiscalizagao | Analise do Acervo

‘ A i i Regular de Fiscalizagéo
Abertura de Processo | | Dlr(ejteorla ‘ - ‘ ¢
Interno

Reglilagio hecebimento/Abertural EAnéIise do Acervo
| deProcesso | | de Fiscalizagdo

FONTE — Manual de Fiscalizagao AGERR Pantanal

No inicio do ciclo de fiscalizagdo a AGERR PANTANAL enviara um oficio para a alta
direcdo do prestador a ser fiscalizado, informando o periodo dos trabalhos, os
participantes da fiscalizacdo e o respectivo coordenador, bem como a documentacdo e
os recursos que deverao ser disponibilizados previamente e durante os procedimentos
de fiscalizacdo. A emissdo do oficio deve ser feita com uma antecedéncia minima de 30

(trinta) dias com relacdo ao periodo previsto para inicio das atividades de fiscalizacao.

Em anexo ao oficio, serda encaminhada uma relagdo dos dados e documentos
necessarios a execucao dos trabalhos de fiscalizacdo, conforme modelo constante neste
manual. Uma parte dos documentos listados nessa relagdo deverd ser encaminhada
previamente pelo prestador a agéncia de regulacdo, e a parte restante devera ser
disponibilizada no proprio prestador quando da execucao da fiscalizacdo. O prazo para
recebimento das informacgdes solicitadas previamente da realizacdo da fiscalizacdo é

fixado em 10 (dez) dias uteis em relacdo ao inicio das atividades de campo.

No conjunto das informac¢des remetidas pela empresa a equipe fiscalizadora devera
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registrar os pontos de destaque a serem considerados e anotar todos os aspectos

relevantes para a garantia do bom andamento dos trabalhos durante a fiscalizagao.

A fiscalizacdo realizada junto aos Sistemas de Abastecimento de Agua e Sistema de
Esgotamento Sanitario no Servico Municipal de Agua e Esgoto do Municipio de S3o José
dos Quatro Marcos (SMAE) foram da modalidade direta, do tipo regular, seguindo o
cronograma pré-definido. Os procedimentos foram executados conforme Manual de
Fiscalizacao, baseando-se no fluxograma da Figura 2 para realizar suas etapas. Com a
coleta de informacdes e documentos ocorrida pela equipe de fiscalizacdo foi
estruturado o planejamento a ser executado, visto que as informacgdes solicitadas ndo
foram encaminhadas previamente.

Figura 2 - Fluxograma de Execuc¢ao da Fiscalizagao

. Atq da Apresentacdo da Apresentagao do
Fiscalizagdo equipe de fiscalizacao prestador

\4

Detalhamento
Cronograma
A4
Efetivacdo da Encerramento
Fiscalizacao da fiscalizacdo

FONTE — Manual de Fiscalizagdo AGERR Pantanal.

Afiscalizagao foi planejada para um dia, havendo uma reunidao, marcando o inicio
das atividades, na qual a equipe da AGERR/Pantanal-MT fez alguns questionamentos e
apontamentos a respeito do SAA e SES, foi montado um cronograma de visitas em locais

onde existiam etapas dos sistemas no municipio para que fosse feita uma vistoria.
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3. AFISCALIZACAO

A fiscalizagdo do DAE - Prefeitura Municipal de Sdo José dos Quatro Marcos / MT
- SAA e SES foi de modalidade direta, do tipo regular. Os trabalhos foram iniciados com
uma reunido, marcando o inicio das atividades, na qual a equipe de fiscalizacdo relatou
as reponsabilidades de seus membros, apresentando o cronograma de atividades
(conforme registrado em Ata de Reunido de Abertura). Com todos os cientes do
planejamento, a fiscalizacao foi executada. A fiscalizacdo encerrou-se apds a verificacdo

e coleta de dados propostos.

Sdo José dos Quatro Marcos - MT

ziozLzs

o

RG=RR f - ! = Agerr Paqtanal 2025
PANTRANAL [ Fonte: Google Earth (Acesso em: jan. 2026).

Mapa 1 - Fonte: SIG Agerr Pantanal — Principais Ativos do DAE de Séo José dos Quatro Marcos-MT — AGERR Pantanal
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Quadro 2 - Informagoes dos Ativos Fiscalizados do DAE de Sdo José dos Quatro

Marcos - MT.

Item |Categoria Subcategoria ds_nome X Y Situacao
1 SAA  [Captacéo Corrego Corgao -58,16313| -15,49915 Ativo
2 SAA |Captacao Pogo 01 -58,17171| -15,62341 Ativo
3 SAA  |Captacdo Poco 02 -58,18066| -15,63169 Ativo
4 SAA  [Captacao Poco 03 -58,18820| -15,63185 Ativo
5 SAA |Captagao Poco 04 -58,19018| -15,63599 Ativo
6 SAA  |Captacdo Poco - Jardim Zeferino 2 -58,17071| -15,63379 Ativo
7 SAA |Captacao Poco - Aparecida Bela -58,30321| -15,68698 Ativo
8 SAA Captacao Poco-Santa Fé -58,15501| -15,48227 Ativo
9 SAA  |Captacdo Pogo Consércio -58,18619| -15,62912 Ativo
10 SAA |Captacao PocoJd Perucha -58,18377| -15,63377 Ativo
11 SAA |Captagao Pogo Vista Alegre -58,17239| -15,62643 Ativo
12 SAA  |Captacdo Poco (Ao lado reservatério desativado) | -58,18951| -15,63600 Ativo
13 SAA  |Captacédo Poco Jardim Popular -58,18947| -15,63800 Ativo
14 SAA Captacao Poco - Secretaria de Obras -58,17688| -15,63070 Ativo
15 SAA  |ETA ETA -58,17190( -15,62336 Ativo
16 SAA  |ETA ETA-2 -58,17180| -15,62338 Ativo
17 SAA  |EAT EAT -58,17189| -15,62321 Ativo
18 SAA  |EAT EAT -Distribuicao -58,17167| -15,62302 Ativo
19 SAA Reservatdrio R-01 -58,17135| -15,62319 Ativo
20 SAA Reservatério R-02 -58,17148| -15,62321 Ativo
21 SAA Reservatério R-03 (desativado) -58,17143| -15,62335| Desativado
22 SAA Reservatdrio R-Aparecida Bela -58,30108| -15,68786 Ativo
23 SAA  |Reservatorio R-SantaFé -58,15872| -15,48462 Ativo
24 SAA  |Distribuicao de dgua |M-1 -58,14425| -15,46363 Ativo
25 SAA Distribuicdo de dgua (M-2 -58,17977| -15,63109 Ativo
26 SAA  |Distribuigao de dgua |M-3 -58,16962| -15,62223 Ativo
27 SAA  |Distribuicao de agua |M-4 -58,17274| -15,62390 Ativo
28 SAA  |Distribuigao de dgua |M-5 -58,18851| -15,63203 Ativo
29 SAA  |Distribuigao de agua |M-6 -58,18093| -15,63525 Ativo
30 SES |ETE ETE -58,17620| -15,63465 Ativo
31 SES |EEB EEBI -58,17141| -15,63414 Ativo
32 SES |EEB EEBII -58,17991| -15,63599 Ativo
33 PRO |Comercial Comercial e Operacional -58,17167| -15,62344(Nao se aplica

4. ESTRUTURAS FISCALIZADAS
4.1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)

Figura 3 — Desenho ilustrativo do SAA de S3o José dos Quatro Marcos-MT
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SAO JOSE DOS QUATRO MARCOS | MT

Sintema ce 4 Pogox A 4

S8c Jowe gon
Guatio Marcon

Figura 3 - Layout do Sistema de Abastecimento de Agua de Sédo José dos Quatro Marcos-MT

A fiscalizacdo no SAA de S3o José dos Quatro Marcos teve como objetivo
principal realizar uma avaliacdo geral do sistema existente desde a captacdo de agua
bruta até a distribuicdo de agua tratada. Observa-se, na figura 3, a ilustracdo de um
croqui do SAA de Sao José dos Quatro Marcos, de acordo com a imagem, este é
composto por captacdo superficial e subterranea, ETA e reservatério de distribuicdo.
Para elaboracdo do presente relatério, o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB)
de S3o José dos Quatro Marcos foi utilizado como fonte de informagdes
complementares. No croqui estdo representados apenas 4 pogos de captacdo
subterranea o que ndo condiz com a realidade, pois durante a fiscalizacdo foram
identificados 13 (treze) pocos de captacdo subterranea.

De acordo com o levantamento mais atualizado realizado na data da fiscalizacao,
a nova concepcao (layout) de distribuicdo de dgua da cidade de Sdo José dos Quatro
Marcos se encontra da seguinte forma:

Sede:

1 (uma) Estacdo de Tratamento de Agua;

3 (trés) Reservatorios (sendo 1 Desativado);

10 (dez) Pogos profundos;

Distrito de Santa Fé:

1 (um) Pogo Profundo;
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1 (um) Reservatério Elevado.

Distrito de Aparecida Bela:
1 (um) Pogo Profundo;

1 (um) Reservatorio Elevado.

Lay Out Distribuigio de Agua
Sao José dos Quatro Marcos - MT

W R - 03 Desativado (REL)

Captagdo Supercial

R- 01 Atvg {RAF Coneret) Sdo José dos Quatro Marcos \

ETA .::%: %

» >
Adutora Agua Bruta 14 km '\—1 R - 02 Ativo (RAF Conereta)

'5-5;:_';'1 A
o — A
p1 ] P _ Vista Alegre
Aogo Consorcio
W Pogo Jd Zeferino
Pogo 03

Pogo 04 Pogo Sec. de Obras|
Pogo Jd Perucha o Pogo 02
Pogo (Lado Reservatorio Desativado) O Pogo Jd Popular
_—0

Figura 4 - Layout Concepgdo de Abastecimento de Agua da sede Cidade de Sdo José dos Quatro Marcos-MT - AGERR Pantanal

Lay Out Distribuicio de Agua Distrito de Santa E&
Sao José dos Quatro Marcos - MT

Reservatorio Elevado

Pogo Santa Fé

Distrito de Santa Fé

Figura 5 - Layout Concep¢do de Abastecimento de Agua do Distrito de Santa Fé — Municipio de Sdo José dos Quatro Marcos-MT -
AGERR Pantanal
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Lay Out Distribuicao de Agua Distrito de Aparecida Bela
Sao José dos Quatro Marcos - MT

Reservatorio Elevado

Poco Aparecida Bela

Distrito de Aparecida Bela

Figura 6 - Layout Concepgdo de Abastecimento de Agua do Distrito de Santa Fé — Municipio de Sédo José dos Quatro Marcos-MT -
AGERR Pantanal

4.1.1 CAPTACAO

A captacdo de dgua bruta no municipio de Sdo José dos Quatro Marcos é
realizada em quatorze (14) pontos, sendo uma superficial, realizada no Cérrego do
Corgao, localizada nas coordenadas geograficas -15,49915 e -58,16313. As demais treze
(13) captacdes sdo do tipo subterraneas por pocos tubulares, localizados nos bairros do
municipio e distritos proximos, como o Distrito de Aparecida Bela e Distrito Santa Fé.

As imagens abaixo representam os registros realizados no ponto de captacao

durante a fiscalizacao.

Vamos F |<cahzarl 14/10/2025 09 46
Latitude: 25 62335651 Longitude= -58 1720296
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Va?nBs‘Frscalza:!" 1410/2028.40, % s
Latiflicle-15.482: Longitydes: 58155003

VamosiFisealizast 14/ 1072025 12:13
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R ,,'. Vamos Fiscalizart~14/10/2025 11:29 T
\L/:('i?t?jeFS‘csa‘ 805 Lonw%iq%mgms%; Latitude: -15,6255008 / Longitlide: -58. 1781111

FONTE: Fotos Fiscalizagdo Agerr Pantanal (2025)
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S&o José dos Quatro Marcos - MT
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=
n\
(S LIT

Q (‘) T
w g by 2km Agerr Pantanal 2025]

Fonte: Google Earth (Acesso em: jan. 2026).

E102LE:

Mapa 2 - Fonte SIG AGERR Pantanal - Captagdo Subterrdnea Sdo José dos Quatro Marcos - 11 Pogos Profundo
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Profundo

Quadro 3 - Informagodes dos Pogos de Captagdo Subterrdneas do DAE de Sdo José dos
Quatro Marcos - MT.
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C ds_nome X X |- Y - Situacao ~ Desi ¢ Observagao

SAA Captacao Corrego Corgao -58,16313| -15,49915 Ativo Nao se Aplica Nao se Aplica
SAA Captagao Pogo 01 -58,17171| -15,62341 Ativo Néo existe ¢ Néo existe

SAA Captacao Poco 02 -58,18066| -15,63169 Ativo Nao existe desinfeccdo |Nao existe desinfeccao
SAA Captacao Poco 03 -58,18820| -15,63185 Ativo Nao existe desinfeccao |Nao existe desinfeccao
SAA Captacao Poco 04 -58,19018| -15,63599 Ativo Nao existe desinfeccao |Nao existe desinfeccao
SAA Captacao Poco - Jardim Zeferino 2 -58,17071| -15,63379 Ativo Nao existe desinfeccdo |Ndo existe desinfeccao
SAA Captacéo Poco - Aparecida Bela (Distrito Aparecida Bela) | -58,30321| -15,68698 Ativo Nao existe desinfeccao |Nao existe desinfeccao
SAA Captacéo Poco -Santa Fé (Distrito Santa Fé) -58,15501| -15,48227 Ativo Nao existe desinfeccdo |N&o existe desinfeccao
SAA Captacao Poco Consércio -58,18619| -15,62912 Ativo Nao existe desinfeccao |Nao existe desinfeccao
SAA Captacéo Pogo Jd Perucha -58,18377| -15,63377 Ativo Nao existe desinfeccdo |Nao existe desinfeccao
SAA Captacao Poco Vista Alegre -58,17239| -15,62643 Ativo Néo existe desinfeccdo |N&o existe desinfeccao
SAA Captacao Poco (Ao lado reservatorio desativado) -58,18951| -15,63600 Ativo Nao existe desi ao |Né&o existe desi a
SAA Captagao Pogo Jardim Popular -58,18947| -15,63800 Ativo Néo existe ¢ Néo existe

SAA Captacao Poco - Secretaria de Obras -58,17688| -15,63070 Ativo Nao existe desinfeccdo |Nao existe desinfeccao

4.1.2 ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA

O Municipio de Sdo José dos Quatro Marcos possui duas (02) Estacdes de
tratamento de Agua, ambas situadas no mesmo local da sede do DAE do municipio, na
Rua Rio Grande do Sul, com as coordenadas geograficas 15°37' 24.111" S e
58°10'18.828" O. A estacdo de tratamento de dgua — ETA é composta por dois (02) filtros
do tipo lento com capacidade de até 90m3/h (ou 25 I/s) cada, sendo um dos filtros em
concreto armado e o outro em estrutura metdlica. Possui ainda gerador de cloro do
modelo Hidrogeron para realiza¢cdo da desinfec¢ao, casa de bombas e um laboratério,
onde sdo feitas as analises da ETA. As figuras abaixo trazem o registro fotografico da

estrutura da ETA
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As duas (02) Esta¢des de tratamento de dgua sao responsaveis pela producao de
agua tratada para a cidade de S3o José dos Quatro Marcos. Ambas sdo abastecidas por
agua captada no Cérrego Corgdo, e sdo do tipo compacta. O tratamento empregado é
do tipo convencional, incluindo mistura rdpida e coagulacdo na Calha Parshall,
floculagdo em floculadores hidraulicos de fluxo vertical, decantagdo em decantador do
tipo alta taxa, filtracdo em filtros de dupla camada (areia e antracito) e desinfeccdo com
gerador de hipoclorito de sédio da marca Hidrogeron. Destaca-se que tanto a agua
resultante do processo de retrolavagem dos filtros e o lodo dos decantadores nao
recebem tratamento, sendo encaminhados para a rede de drenagem pluvial. A unidade
dispGe de laboratério para andlises fisicas e quimicas que ndo se encontram em
condicdes proéprias para definicdo de laboratorio (a idade da estrutura e as condi¢des de

armazenamento podem prejudicar a operac¢do do sistema).

As figuras abaixo trazem o registro fotografico da estrutura das ETA’s de Sdo José

dos Quatro Marcos.
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4.1.3 RESERVATORIOS

O SAA de S3o José dos Quatro Marcos conta com cinco (5) reservatérios, sendo
trés (03) na area urbana e dois (02) deles localizados no Distrito de Aparecida Bela e

Distrito Santa Fé. Dos 5 (cinco) reservatoérios, um esta desativado dentro da drea da ETA.
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Mapa 5 - Fonte: SIG AGERR Pantanal - Mapa Localizagdo dos Reservatdrios Sede Municipio de Sdo José dos Quatro Marcos

& * sé dos Quatr

Mapa 6 - Fonte: SIG AGERR Pantanal - Mapa Localizagdo do Reservatdrio Distrito de Aparecida Bela - Sdo José dos Quatro Marcos

RTF S&do José dos Quatro Marcos N2 01-2025 Pégina 18 de 35

contato@agerrpantanal.com.br
Av. Tancredo Neves, 5659, Bairro: Sao José, Mirassol D'Oeste MT
(65) 99991-6398

o



A —4
RHG=RIR

PANTANAL

Mapa 7 - Fonte: SIG AGERR Pantanal - Mapa Localizagdo do Reservatdrio Distrito de Santa Fé - Sdo José dos Quatro Marcos

Quadro 4: Reservatorios do SAA de Sao José dos Quatro Marcos - MT.

Categoria ~ | Subcategor -~ ds_nome T X - Y -~ Situacao - | Capacidade | Unidade | Tipo_Reser Endereco Tipo
SAA Reservatério [R-01 -58,17135| -15,62319 Ativo 500 m? Apoiado Area da ETA Concreto
SAA Reservatério |R-02 -58,17148| -15,62321 Ativo 500 m? Apoiado Area da ETA Concreto
SAA Reservatério  |R-03 (desativado) -58,17143| -15,62335| Desativado 220 m? Elevado Area da ETA Concreto

Distrit
SAA Reservatério |R - Aparecida Bela | -58,30108| -15,68786 Ativo 20 m? Elevado strito Metélico
Aparecida Bela
SAA Reservatério R - Santa Fé -58,15872| -15,48462 Ativo 20 m? Elevado Distrito Santa Fé | Metdélico
. . . I ;.
As flguras abaixo apresentam (0 reglstros fotograflcos dos reservatorios.
" il.‘ '. 2]
R-01 2 R-03
A~
Vamos Fiscalizar! 14/10/2025 08:53 5 0 pEvs 09:0 K
Latitude: ~15.6231548 / Longitude: -58.1712611 e 5 2 g uge 9 B Y'\
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4.1.4 ELEVATORIAS DE AGUA TRATADA - EAT
O SAA de S3o José dos Quatro Marcos conta com duas (02) EAT (estacdo elevatéria de

agua), localizada junto a ETA.

As estacOes elevatodrias existentes fazem o bombeamento dos reservatdrios apoiados
direto para a rede, pois o reservatoério elevado encontra-se desativado. A estacdo é composta
por dois conjuntos moto bomba centrifugas de eixo horizontal, sendo um conjunto de reserva.
O conjunto moto bomba possui 30 CV de poténcia, sendo este do modelo HAUPT C 150 D, com
capacidade de vazdo de 260m3/h ou 72,22 |/s, apds desativagdo do reservatério elevado, que
era responsavel por abastecer o municipio por gravidade foi instalado um inversor de frequéncia
no conjunto para controlar a rotagdo do motor elétrico e consequentemente a pressdo com que
a agua é bombeada, todo esse controle é feito via software da prestadora FLOW. A figura 14

traz os registros fotograficos da unidade realizados durante a fiscalizagao.

Quadro 5 - EAT do SAA de S3o José dos Quatro Marcos.

Categoria - | Subcategor - ds_nome T X - Y |~ Situacao - | Capacidade | Unidade Tipo
SAA EAT EAT -58,17189| -15,62321 Ativo 30 cv Eixo horizontal
SAA EAT EAT -Distribuicao -58,17167| -15,62302 Ativo 30 cv Eixo horizontal
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Mapa 8 - Fonte: SIG AGERR Pantanal - Mapa Localizagdo das Elevatérias — DAE Sdo José dos Quatro Marcos - MT.

panTanaL

As fotos abaixo indicam as elevatérias de dgua tratada pertencentes ao
municipio.

Vamos Fiscalizar! 1 g M - \/amos\ﬁscahzar!
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Fonte: Fiscalizagdo AGERR Pantanal (2025)

4.2 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO (SES)

A fiscalizagdo no SES de Sdo José dos Quatro Marcos teve como objetivo principal
fazer o reconhecimento geral do sistema existente. O SES consiste em uma Estacdo de
tratamento de esgoto do tipo lagoas de estabilizacao e duas (02) elevatdrias de esgoto

bruto. Apenas uma parte da cidade possui rede coletora de esgoto.

Figura 4 — Desenho llustrativo do SES de Sao José dos Quatro Marcos - MT
PO

ATLAS ESGOTOS : DESPOLUIGAO DE BACIAS HIDROGRAFICAS - SISTEMA EXISTENTE

Sdo José dos
Quatro Marcos.
14 357 hab
{Papuacsy Unna)

Canga Total DEO =775, holos

SEM NOME 1
ETE SAO JOSE DOS

|
|
Iy & GuatroMaRcOS
|
|
|

Efad = 60%
Qproj = SA

SES SAO JOSE DOS

ETE SAO
QUATRO MARCOS

[~ Taszaowe | | soséoos

Qaf =4,0Us"
Carga DBO = 97,1 kgidia

QUATRO
MARCOS

FONTE: Agéncia Nacional de Aguas. Disponivel em:
https://portall.snirh.gov.br/arquivos/Atlas_Esgoto/Mato_Grosso/Sistema_Atual/Sdo_José_dos_Quatro_Marcos.pdf, Acesso em
09 de maio de 2024.

O SES de S3o José dos Quatro Marcos conta com duas (02) elevatoérias de esgoto bruto

e uma (01) estacdo de tratamento de esgoto (ETE). O sistema possui cerca de 6km de
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rede coletora (SNIS, 2021) (N&o foi apresentado nenhuma planta/mapa com o cadastro
da rede coletora bem como das ligagGes fisicas de cada imdvel). O mapa 9 mostra a

localizacdo das unidades que compdem o SES do municipio.

Mapa 9 - Fonte: SIG AGERR Pantanal - Mapa Localizagdo das ETEs e E.E.E (elevatdrias) — DAE de Sdo José dos Quatro Marcos-MT

Quadro 6 — ETE e EEB do SES de Sao José dos Quatro Marcos-MT

Categoria ~ | Subcategori:-T Municipio ~| ds_nome ~ X - Y |- Situacao | -
SES ETE Séo José dos Quatro Marcos ETE -58,17620| -15,63465 Ativo
SES EEB Séo José dos Quatro Marcos EEBI -58,17141| -15,63414 Ativo
SES EEB Séo José dos Quatro Marcos EEBII -58,17991( -15,63599 Ativo

4.2.1. ETE SAO JOSE DOS QUATRO MARCOS

A ETE S3o José dos Quatro Marcos realiza o tratamento de esgotos da regido do
Jardim Popular |, estando localizada nas coordenadas geograficas -15,6346537, -
58,1762022. A unidade consiste a qual é composta de trés lagoas de estabilizagdo em
série, sendo uma anaerdbia, uma facultativa e uma de maturacao, respectivamente. O
langamento do efluente final ocorre no Cérrego Caeté, o qual é medido com a utilizagao

de outra Calha Parshall.

As figuras abaixo apresentam o registro fotografico da ETE Sao José dos Quatro

Marcos.
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Fonte: Fiscalizagdo AGERR Pantanal (2025)

4.2.2 EEB 1 (Elevatoria de Esgoto Bruto)

A elevatodria EEB 1 faz parte do Sistema de Esgotamento Sanitario S3o José dos
Quatro Marcos, localizada no bairro Jardim Zeferino Il, com as coordenadas geograficas
-15,6341408 e -58,1714122. As respectivas figuras abaixo representam o registro

fotografico.
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Mapa 10 - Fonte: SIG AGERR Pantanal - Mapa Localizagdo da E.E.B 1 (elevatdrias) — DAE de Sdo José dos Quatro Marcos-MT

Ha processo operacional em desacordo com as boas praticas, como lancamento de

limpeza do pogo de sucgdo e despejo dos residuos na area da elevatdria.

4.2.3 EEB 2 (Elevatoria de Esgoto Bruto)

A elevatodria EEB 1 faz parte do Sistema de Esgotamento Sanitario Sao José dos
Quatro Marcos, localizada no bairro Jardim Popular I, com as coordenadas geograficas -

15,6359939 e -58,1799133. As respectivas fotos abaixo representam o registro.

1 14/10/2025 15:10 b Vamos-Fiscalizagl13440/2025 15:11
12 / Longitude: -58.1798022 2 e: -1¢ 269 / 8, 17978 Latitude: <15:63643227 Longitude: <58:1297673

A
Vamos Fiscalizar! 14/10/2025'15:08% 2
Latitude: -15.6359939./ Longitude: 581799133

Fonte: Fiscalizagdo AGERR Pantanal (2025).
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Mapa 10 - Fonte: SIG AGERR Pantanal - Mapa Localizagdo da E.E.B 2 (elevatdria) — DAE de Sdo José dos Quatro Marcos-MT

Nao foi apresentado nenhum relatério técnico operacional quanto a eficiéncia da ETE e
suas respectivas andlises laboratoriais dos principais parametros de lancamento que
sao:

DBO (Demanda Bioquimica de Oxigénio);

DQO (Demanda Quimica de Oxigénio);

Solidos Suspensos Totais (SST);

Nutrientes (Nitrogénio e Fosforo);

Coliformes Fecais/Termotolerantes;

pH;

Alcalinidade;

Fosforo Total;

Oxigénio Dissolvido (OD);

Temperatura.

monitorando dessa forma a eficiéncia da remocdo de poluentes e a saude do

ecossistema da lagoa.

4.3 UNIDADE COMERCIAL E OPERACIONAL
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O atendimento aos usudrios de S3o José dos Quatro Marcos é realizado na Rua
Rio Grande do Sul, s/n, Bairro Jardim Zeferino, com coordenadas geograficas -
15.6234423 e -58.1716685. A unidade ainda ndo conta com terminal de
autoatendimento para acolhimento inicial dos clientes. Para atendimento presencial, é
disponibilizado um guiché. As pressdes de projeto, determinadas pela ABNT NBR
12.218:2017, sao definidas como pressdao estatica e pressdao dinamica da rede. De
acordo com a norma, a pressao estatica (durante a noite onde o consumo é minimo nao
pode ultrapassar 40 m.c.a (metro coluna d’agua), porém para situacdo de municipios
com geografia acidentada admite-se 50 m.c.a. J3, a pressdo dinamica é definida como
no minimo 10 m.c.a, segundo essa normativa, a AGERR Pantanal-MT de forma pratica
para suas avaliagBes de pressao, nas quais somente sdo realizadas durante o dia, adota
neste momento, a faixa de 10 m.c.a a 50 m.c.a, como pressGes adequadas para serem

entregues aos consumidores.

A tabela abaixo apresenta o resultado das medicdes de pressao nos sistemas de

distribuicao.

Quadro 7 — Pressoes na Rede de Distribuicao - DAE S3o José dos Quatro Marcos-MT

Categoria - Subcategoria T Municipio - | ds_nome ~ X - Y - Situacao - | Capacidade | Unidade
SAA Distribuicdo de dgua |S&o José dos Quatro Marcos M-1 -58,14425| -15,46363| medido mandmetro 9 m.c.a
SAA Distribuicao de dgua [S&o José dos Quatro Marcos M-2 -58,17977| -15,63109| medido manémetro 15 m.c.a
SAA Distribui¢do de 4gua |S&o José dos Quatro Marcos M-3 -58,16962| -15,62223| medido mandmetro 10 m.c.a
SAA Distribui¢do de dgua [Sdo José dos Quatro Marcos M-4 -58,17274| -15,62390| medido manémetro 12 m.c.a
SAA Distribuigdo de dgua |Sao José dos Quatro Marcos M-5 -58,18851| -15,63203| medido mandémetro 13 m.c.a
SAA Distribuicao de dgua [S&o José dos Quatro Marcos M-6 -58,18093| -15,63525|medido manémetro 7 m.c.a

FONTE: Fiscalizagdo pontos de medigdo de pressdo em campo. AGERR Pantanal (2025).
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Mapa 11 - Fonte: SIG AGERR Pantanal - Mapa Localizagdo das Pressées medidas no Distrito de Santa Fé — DAE de Séo José dos
Quatro Marcos-MT

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da fiscalizacdo executada, foram identificadas ndo-conformidades (NC)
que seguem anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de Nao-

Conformidades (TNC).

Na fiscalizacdo feita na cidade de S3o José dos Quatro Marcos, foram

identificadas situacdes elencadas na lista de “Nao Conformidades”. Os principais pontos

de atencao:

Auséncia de estrutura para controle e medicdo de vazdo na entrada e saida de
reservatorios;

o Auséncia de anotagdo das medidas dos niveis de reservagao.

o Auséncia de procedimento para verificar a necessidade de limpeza e desinfecgdo do
reservatorio.

o Auséncia de registros atualizados sobre as limpezas e desinfec¢ao de reservatorios
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o Foram evidenciados que os equipamentos de analises ndo estdo calibrados e ndo
apresentam registros.

o Auséncia de tubulacdo de ventilacdo protegidas com tela e com cobertura que impeca
a entrada de agua de chuva e limite a entrada de poeira.

o Foram evidenciados que o teste de jarros e os seus registros ndao

estdo sendo realizados adequadamente

o Nao foi evidenciado que o destino para o lodo dos decantadores

o Foi evidenciado que os sélidos grosseiros removidos da unidade ndo estdo tendo
destina¢do adequada.

o Foi evidenciado que a ETE ndo possui licenciamento ambiental para funcionamento.
Auséncia de estrutura para controle e medicdo de vazdao na entrada e saida de
reservatorios;

o Auséncia de anotag¢do das medidas dos niveis de reservagao.

o Auséncia de procedimento para verificar a necessidade de limpeza e desinfeccdo do
reservatério.

o Auséncia de clora¢ao nos pogos profundo que injetam agua na rede de distribuicdo e
nos reservatorios.

Sem mais para acrescentar, do ponto vista técnico das condic¢des fisicas, de
equipamentos e de qualidade.

Deve a prestadora dos servicos providenciar, pessoalmente ou por provocacao
aos terceiros competentes, a conformacdo dos itens descritos, relativos as suas
instalagdes, seus equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma
prestacdo eficiente dos servicos publicos de abastecimento de dgua, objetivando o

pleno atendimento dos seus usuarios e a protecdo do meio ambiente.

ENCERRAMENTO
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Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 34
(trinta e quatro) folhas digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta ultima que

segue devidamente datada e assinada, colocando-se a disposicao para esclarecimentos.

Mirassol D’Oeste, janeiro de 2026.

Participantes da Fiscalizagao:

PERICLES Assinado de forma
PAULOMARIO | e et gl SDENEDA sbadon
o 61607 CAOOSOsIEE2145 CRUZ:8607077 CRUZ86070770153
: Dados: 2026.01.23 0153 17:08:12 -0400"
22149 14:26:27 -04'00'
Eng.2 Paulo Mario C. Cardoso Péricles S. da Cruz
Diretor Téc. Operacional Diretor Adm.-Financeiro
AGERR Pantanal - MT AGERR Pantanal-MT
Assinado de forma
Documento assinado digitalmente LUCIANA digital por LUCIANA
b RODNEY FERREIRA NUNES JUNIOR NASCIMENTO DA NASCIMENTO DA
g “ Data: 23/01/2026 15:40:38-0300 SILVA:804876371 SILVA:80487637100
Verifique em https://validar.iti.gov.br 00 Dados: 2026.01.23
17:32:51-03'00'
Rodney Ferreira N. Junior Luciana da Silva
Estagiario Engenharia Diretora Geral
AGERR Pantanal AGER Pantanal
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Responsaveis pelo Relatério:

PAULO MARIO Assinado de forma digital Documento assinado digitalmente
COSTA por PAULO MARIO COSTA b RODNEY FERREIRA NUNES JUNIOR
CARDOS0:61607622149 “ Data: 23/01/2026 15:39:16-0300
CARDOS0:616076 Dados: 2026.01.23 g Verifique em https://validar.iti.gov.br
22149 14:26:55 -04'00'
Eng.2 Paulo Mario C. Cardoso Amanda Leticia Silva Rodney Ferreira Nunes
Diretor Técnico Operacional Santos Junior
AGERR Pantanal -MT Estagidrio Engenharia Estagidrio Engenharia

AGERR Pantanal - MT AGERR Pantanal - MT

De Acordo:

Assinado de forma
LUCIANA digital por LUCIANA
NASCIMENTO DA NASCIMENTO DA
SILVA:804876371 SILVA:80487637100
00 Dados: 2026.01.23

17:33:16 -03'00'

Eng.2 Luciana Nascimento Silva
Diretora Geral
AGERR Pantanal -MT
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ANEXO (S)
Ata de Abertura

Termo de Ndo Conformidade - TNC
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